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2018年以来，在学院党委、行政的坚强领导下，在中文系和院团委的具体领导下，在各位同仁们的大力支持和协助下，我在本职岗位上出色地完成了工作任务。 
一、加强理论学习，切实提高整治站位
深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神，特别是总书记视察山西重要讲话精神，树牢“四个意识”，坚定“四个自信”，践行“两个维护”，不断提升党性修养。在思想上、行动上始终同党中央、省委和学院党委保持高度一致。
坚持学用结合、学以致用，积极参加中心组集中学习，通过讨论交流，不断深化认识成果，努力转化为开展工作的思路办法和务实举措。针对工作中遇到的突出问题，认真学习上级关于党的教育工作的新部署、新要求，着力在学习中找到解决问题的办法。工作中服从组织安排，维护班子团结，表现出优秀的政治素质。
二、忠诚尽职履责 敢于责任担当
    2018年以来，在院团委的领导下，完成了各项团建工作。深入实际，把握新时代青年学生的思想特点、接受习惯，加强宣传报道力度，运用网页、微博、微信等网络新媒体平台动员广大团员青年积极开展 “弘扬伟大五四精神·奋力担当时代使命”等多项主题团日活动70多场，营造浓郁的学习氛围。 
围绕校园文化建设功能，积极开展第二课堂活动，将课程思政和培养学生的综合能力全面结合起来，举办了趣味运动会、3V3篮球赛、趣味定向赛、百人团体操、百人合唱、禁毒知识竞赛、主持人培训、宿舍文化节、教师技能大赛、秘书风采大赛、模特大赛、校园歌手大赛、喜迎评估节目选送，毕业生晚会等活动。2018年，中文系学生工作硕果累累，汉文化大赛中荣获第一名、2018年宿舍文化节中荣获团体二等奖、2019年棋王争霸赛中荣获团体三等奖、2019年乒乓球比赛中荣获团体三等奖、2018年“迎新杯”篮球赛中荣获女子组季军、2018年废物利用设计大赛中荣获优秀奖、2019年校运会中荣获精神文明建设奖。 
工作中始终秉承“厚学启智 修德树人”的校训，在中文系开创了学生活动和教学相结合，学生管理和学生服务相得益彰的工作方式。将校园文化植入多项学生活动中，编导排演了各种类型的节目，组织中文系师生1400人次参演中文系承办的两项院级活动——《红色革命经典诵读》和《纪念改革开放四十周年大型活动》；重新修订了中文系教师技能大赛程序，在今年全省教师技能大赛中，所带中本1703班学生何静取得了文科组第一名的好成绩；教学与实践相结合，与忻州市大学生创业园共同举办了两届中文系秘书风采大赛。带领系团委、学生会的学生干部，搭上中文系党建活动的快车，和多个企事业单位横向联系，指导东晓影剧社排演的话剧《高君宇与石评梅》，送到伟业奶牛集团演出，获得一致好评。为学生未来的就业和发展开拓新路径，倡导学生学以致用，以社团的形式，首创了山西省第一家秘书事务所。 
三、统筹协调配合、精心做好服务
2017年9月，我被暂时借调到院办工作。教学工作，学生工作，办公室工作常有时间冲突，自己在实践中摸索，统筹通盘考虑，在协调上下、凝心聚力上下功夫，把各个口上的工作推进起来。办公室工作无小事。要按照精细化管理、精细化服务的要求，坚持“争一流”“做最好”，时刻以“零差错”、“零失误”“零缺陷”为标准，强化服务意识，规范服务标准，保证服务质量，提高服务水平，有的放矢，精准到位，确保领导交办事项不拖延，日常事务不积压，工作差错不发生，全力做到“事经我办请放心”，切实为行政机关提供优质服务。
下班时间也是学生的下课时候，就去做学生工作。寒暑假期间就做好全年的学生活动规划。开学初放假前是学生工作的重点，周六周日开展各种学生活动，带学生干部回家吃饭是谈心时间，暑期三下乡活动是培养学生团队凝聚力的最佳活动……。每一份工作都要做到见缝插针，每一次加班都要几个事情同时做到。这样高强度的工作，不仅创新了工作方式，也养成了分秒必争的工作习惯。  
四、坚持严于律己，树立良好形象
    作为一名年轻干部，始终牢记组织嘱托，时时处处，从严要求自己，树立良好形象，培养良好作风。一是自觉摆正位置，坚持多观察，多思考，多学习。拿不准的事情，及时请示汇报，切实做到到位不越位，补位不缺位。二是树立良好形象，坚持以诚待人，团结同志，维护班子权威。加强协作配合，建立融洽的人际关系，时刻树立优秀的共产党员形象。三是保持清正廉洁，时刻牢记两个务必。工作生活中常怀律己之心，增强自律意识，保持党员干部勤政廉洁良好形象。
    总结回顾过去一年的工作，我所取得的进步与成绩离不开学院的正确领导；离不开中文系和院团委的指导支持；离不开同事们的充分理解和协作配合，离不开学生们的集体智慧和共同努力。今后，我会继续努力工作，开拓进取，开创工作新局面，交出一份满意的答卷。   
